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将来への備え方

　

入
居
者
へ
の
対
応
は
２
４
時
間
体
制

で
サ
ポ
ー
ト
し
、
入
居
者
募
集
か
ら
メ

ン
テ
ナ
ン
ス
ま
で
オ
ー
ナ
ー
業
務
の
一

切
を
代
行
。
創
業
以
来
、
１
カ
月
以
上

滞
納
者
ゼ
ロ
を
保
っ
て
お
り
、
税
金
面

に
つ
い
て
も
提
携
の
税
理
士
が
ア
ド
バ

イ
ス
す
る
。
空
室
リ
ス
ク
を
防
ぐ
た
め
、

賃
貸
仲
介
会
社
が
常
に
最
新
の
空
室
リ

ス
ト
を
確
認
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
構
築
。

自
社
物
件
を
優
先
的
に
仲
介
し
て
も
ら

う
べ
く
、
こ
ま
め
な
情
報
交
換
と
信
頼

関
係
の
構
築
に
も
余
念
が
な
い
。
イ
ン

ど
オ
ー
ナ
ー
に
喜
ば
れ
る
結
果
に
な
っ

て
い
る
」
と
笑
顔
を
見
せ
る
。
７
月
か

ら
は
企
業
理
念
、経
営
方
針
を
一
新
。「
堅

実
な
ア
パ
ー
ト
経
営
」
を
さ
ら
に
打
ち

出
す
べ
く
、
次
の
ス
テ
ッ
プ
へ
踏
み
出

し
た
。

　

あ
ら
ゆ
る
投
資
の
中
で
、
比
較
的
景

気
の
変
動
に
左
右
さ
れ
に
く
い
と
言
わ

れ
る
新
築
ア
パ
ー
ト
。
収
入
と
資
産
の

増
加
を
見
込
め
る
こ
と
か
ら
、
老
後
へ

の
安
心
感
や
余
裕
を
求
め
る
投
資
家
の

視
線
は
未
だ
熱
い
ま
ま
だ
。

　

木
造
２
階
建
て
ア
パ
ー
ト
「
グ
ラ
ン

テ
ィ
ッ
ク
」（
１
Ｌ
Ｄ
Ｋ
）
シ
リ
ー
ズ
を

中
心
に
、「
メ
ゾ
ネ
テ
ィ
ッ
ク
」（
１
Ｒ

＋
ロ
フ
ト
）、「
ラ
イ
ゼ
ス
ト
」（
木
造
３

階
建
て
、
１
Ｒ
・
１
Ｌ
Ｄ
Ｋ
）
な
ど
多

彩
な
ラ
イ
ン
ナ
ッ
プ
を
展
開
す
る
㈱
ア

イ
ケ
ン
ジ
ャ
パ
ン
。
今
年
５
月
に
大
宮

サ
テ
ラ
イ
ト
オ
フ
ィ
ス
（
さ
い
た
ま
市
）

を
開
設
し
、
全
国
８
拠
点
に
営
業
網
を

拡
大
。
通
算
販
売
数
は
８
５
０
棟
を
突

破
し
、
２
０
１
８
年
６
月
期
の
売
上
高

は
１
２
０
億
円
で
創
業
以
来
１
１
期
連

続
の
増
収
と
な
っ
た
。
中
島
厚
己
社
長

は
「
徹
底
し
て
入
居
者
目
線
の
商
品
づ

く
り
を
貫
き
、
と
こ
と
ん
ニ
ー
ズ
を
追

い
求
め
て
き
た
。
そ
れ
が
空
室
対
策
な

テ
ナ
ン
ス
性
も
大
き
な
特
徴
で
、
ク
オ

リ
テ
ィ
の
高
さ
は
他
の
追
随
を
許
さ
な

い
。「
１
０
人
の
社
員
が
自
社
商
品
を
購

入
し
て
お
り
、
自
信
を
持
っ
て
営
業
活

動
に
取
り
組
ん
で
い
る
」
と
胸
を
張
る
。

も
の
。
中
島
社
長
は
「
い
か
に
収
益
性

を
担
保
で
き
る
か
が
ア
パ
ー
ト
経
営
の

最
大
の
肝
。
当
社
の
物
件
は
入
居
率
９

８
％
、
収
益
稼
動
率
９
６
％
で
推
移
し

て
い
る
」
と
説
く
。
販
売
エ
リ
ア
は
主

要
駅
か
ら
徒
歩
１
５
分
圏
内
の
み
で
厳

選
。
月
間
５
０
０
０
社
の
不
動
産
業
者

に
電
話
で
問
い
合
わ
せ
、
約
１
０
０
０

社
を
訪
問
す
る
と
い
う
。
強
力
な
仕
入

　
投
資
用
ア
パ
ー
ト
企
画
販
売
の
㈱
ア
イ
ケ
ン
ジ
ャ
パ
ン
は
、
不
動
産
投

資
の
新
基
準
「
収
益
稼
働
率
」
を
重
視
し
た
堅
実
な
ア
パ
ー
ト
経
営
を
提

案
し
て
い
る
。
入
居
者
が
入
り
続
け
る
秘
訣
は
何
か
。
安
定
し
た
収
入
を

得
な
が
ら
、
資
産
形
成
が
で
き
る
仕
組
み
を
ク
ロ
ー
ズ
ア
ッ
プ
す
る
。

不
動
産
投
資
の
新
基
準
「
収
益
稼
動
率
」

安
心
の
管
理
体
制
、
リ
ピ
ー
ト
率
は
40
％
以
上

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
を
駆
使
し
、
市
場
に
出

回
る
前
の
非
公
開
情
報
を
い
ち
早
く
入

手
す
る
こ
と
で
、
立
地
の
良
い
物
件
を

よ
り
安
く
仕
入
れ
て
い
る
。

　

入
居
者
の
タ
ー
ゲ
ッ
ト
は
物
件
選
び

の
基
準
が
厳
し
い
社
会
人
女
性
に
絞
り
、

デ
ザ
イ
ン
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
、
機
能
な

ど
あ
ら
ゆ
る
面
に
こ
だ
わ
る
。
オ
リ
ジ

ナ
ル
の
屋
上
ス
カ
イ
バ
ル
コ
ニ
ー
、オ
ー

ト
ロ
ッ
ク
、
浴
室
テ
レ
ビ
、
宅
配
ボ
ッ

ク
ス
…
…
。
マ
ン
シ
ョ
ン
並
み
の
多
彩

な
標
準
設
備
が
ワ
ン
ラ
ン
ク
上
の
住
み

心
地
と
満
足
感
を
生
み
出
す
。
上
下

階
は
独
自
の
遮
音
構
造
に
よ
り
、
さ
ま

ざ
ま
な
衝
撃
音
を
低
減
。
さ
ら
に
隣
室

を
水
廻
り
で
仕
切
る
と
い
う
従
来
の
常

識
に
と
ら
わ
れ
な
い
ア
イ
デ
ア
で
、
高

い
防
音
性
と
快
適
性
を
実
現
し
て
い
る
。

そ
の
住
み
心
地
を
気
に
入
り
、
入
居
者

が
オ
ー
ナ
ー
に
な
っ
た
ケ
ー
ス
も
あ
る

と
い
う
。
耐
震
に
配
慮
し
た
つ
く
り
や

劣
化
対
策
等
級
３
（
構
造
躯
体
が
３
世

代
〔
７
５
年
～
９
０
年
〕
持
つ
程
度
の

対
策
）
の
水
準
を
満
た
し
た
高
い
メ
ン

㈱
ア
イ
ケ
ン
ジ
ャ
パ
ン

収
益
稼
働
率
の
高
さ
強
み
に

 
将
来
へ
の
堅
実
な
備
え
を
サ
ポ
ー
ト

資産形成

　

昨
今
で
は
「
入
居
率
●
●
％
」
と
表

示
し
た
不
動
産
投
資
会
社
が
増
え
て
い

る
。
入
居
率
が
高
け
れ
ば
本
当
に
安
定

し
た
家
賃
収
入
を
得
ら
れ
る
の
だ
ろ
う

か
。「
入
居
率
は
フ
リ
ー
レ
ン
ト
や
家

賃
値
下
げ
な
ど
に
よ
る
入
居
促
進
な
ど

で
高
く
維
持
で
き
る
。
そ
れ
は
オ
ー

ナ
ー
の
犠
牲
で
あ
り
、
安
定
的
な
収
益

は
見
込
め
な
い
」
と
言
い
切
る
中
島
社

長
。
そ
の
た
め
、
同
社
で
は
「
収
益
稼

動
率
」
に
重
き
を
置
く
。
こ
れ
は
新
築

時
の
プ
ラ
ン
で
提
案
さ
れ
た
家
賃
設
定

が
、
年
間
完
全
満
室
状
態
と
し
た
場
合

を
１
０
０
％
と
し
、
そ
れ
に
対
し
て
、

経
年
と
と
も
に
ど
れ
だ
け
実
際
の
家
賃

収
入
が
減
っ
て
い
く
の
か
を
集
計
し
た

タ
ー
ネ
ッ
ト
上
で
所
有
物
件
の
状
況
や

収
支
明
細
を
確
認
で
き
る
専
用
ペ
ー
ジ

は
、
遠
隔
地
の
オ
ー
ナ
ー
に
も
好
評
を

博
し
て
い
る
。
実
際
の
オ
ー
ナ
ー
か
ら

は
、「
建
物
の
仕
様
や
土
地
仕
入
れ
に
対

す
る
強
い
こ
だ
わ
り
に
共
鳴
し
た
」、「
手

堅
い
ア
パ
ー
ト
の
設
計
と
管
理
が
決
め

手
」、「
ス
タ
ッ
フ
の
対
応
が
誠
実
で
早

い
」
と
い
っ
た
声
が
並
ぶ
。
既
存
オ
ー

ナ
ー
の
う
ち
４
０
％
以
上
が
リ
ピ
ー

タ
ー
と
し
て
２
棟
以
上
を
経
営
し
て
お

り
、
評
価
の
高
さ
が
「
堅
実
な
ア
パ
ー

ト
経
営
」
を
裏
付
け
て
い
る
。
現
在
、

各
拠
点
で
開
催
し
て
い
る
セ
ミ
ナ
ー
で

は
、
既
存
オ
ー
ナ
ー
に
よ
る
運
用
状
況

や
体
験
談
が
聞
け
る
ほ
か
、
同
社
の
物

件
を
保
有
し
て
い
る
社
員
に
も
個
別
相

談
が
で
き
る
。
安
定
収
入
を
得
な
が
ら

の
資
産
形
成
に
向
け
て
、
ま
ず
は
一
歩
、

足
を
踏
み
入
れ
て
み
て
ほ
し
い
。

部屋の配置例


